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	Моей любви к путешествиям и теплому отношению к городу Н. посвящается.
 
Пусть ваши поездки всегда складываются удачно.


Вы, конечно же, в курсе , что в каждом городе в сфера туризма трудятся не покладая своих сущностей некие божества Туристического ведомства. Точнее, две команды божественных сущностей: команда Плюсов и Команда Минусов. Не зря же, приезжая после путешествия, вы формируете для себя тот самый список «плюсы-минусы от поездки». И далеко не всегда у двух людей, съездивших в один и тот же город, в одно и то же время эти списки совпадут. Индивидуальный подход, так сказать, - один из принципов Туристического ведомства.
Давайте подсмотрим, чем же там сейчас занимается команда Плюсов одного города Н.?
Божество первой категории из сферы краеведения и туризма города Н. Душевная Анна Мария сидела на обеденном перерыве и спокойно попивала свежезаваренный чай с мятой. То тут , то там ,с наушником в ухе, и парой планшетов в руках проносился Всеуспевающий Гарик - божество тайм менеджмента, который пытался провести своего туриста по всем лучшим местам города без пробок и препятствий со стороны команды Минусов. Вдохновляющая Аделаида уже извелась подкидывать своему человеку идеи для нового романа, который он решил начать писать именно в этом городе. Решил, но знаки Аделаиды всячески игнорировал.
Слабохарактерный Аркадий трепетно посматривал на Анну-Марию и вздыхал. Вообще-то у всех плюсов были исключительно положительные характерные приставки, которые выдавались им после испытательного срока, но Слабохарактерного Аркадия совсем недавно перевели сюда из Минусов, ну не прижился он там, вместо того, чтобы выводить несдержанных людей из себя пробками , капризными детьми, часовыми ожиданиями еды, он сам по себе начинал трогательно охать от закатов и восхищаться пением уличных музыкантов, пуская очередную скупую слезу ( не очень скупую, чего уж там ). После очередного заваленного минусового дела, Главное начальство сдалось и запросило перевод, что случается категорически редко. Хоть Плюсы и Минусы в совокупности работают на общий городской баланс и подержание туризма в размерах, необходимых для данного времени, конечно же на бытовом уровне они совершенно не переваривают друг друга.
В команде плюсов насчитывалось достаточно много специалистов первой категории, это самая низшая категория, которой непосредственно «выдавались» в руки туристы. Но чаще всего все они были где-то на выездах, а иногда даже в командировках, чтобы посмотреть как работают успешные Плюсы в других городах. У специалистов были кураторы. Каким являлся и - Лука Степанович Великолепный. Он уже не занимался людьми сам, он распределял их среди своих работников. Лука со своей неотразимой улыбкой и ярко светящимся ликом зашел на кухню и уверенно двинулся в сторону Анны-Марии.
«Чай попиваешь, Душевность моя. У меня для тебя тут турист на выходные. Никаких связей. Но за него много запросов в ведомство поступило. Нельзя игнорировать.»
Анна-Мария сделала еще один неторопливый глоток чая и со словами : «Готова вникать, Лука Степанович» -, взяла в руки свой рабочий блокнот и карандаш для пометок.
Лука продолжил : « Вкратце, она первый раз едет в поездку одна, другу пришлось в последний момент отказаться от поездки, но он очень переживает, не перестаёт кидать запросы, чтобы поездка хорошо сложилась. Клиент- Впечатлительная и хрупкая особа. Минусы любят с такими поразвлекаться. Надо поддержать, смягчить если что. Ну понимаешь, да? Показать город в лучшем виде, как ты умеешь. Не могу сказать более точно, но по нашим спискам она еще сюда должна обязательно вернуться. В общем и целом, объект могу доверить только тебе. Хотел Аркадию подкинуть, но он все-таки еще не вел дела Плюс. А хотя, возьми-ка ты его себе в напарнике. И как раз, покажи, как Мы работаем.»
«Ну конечно, Лука Степанович. Все организуем по высшему душевному классу.» - ответила Анна – Мария, после того как ее наисветлейший куратор изложил суть. Затем, взяла папку с Туристом и пробежалась по исходным данным.
«Турист ХУ1000023477, Ж., 27 лет, не замужем, чувствительная, наблюдательная, во всем видит знаки, закрытая на общение с новыми людьми, в новом городе ищет в первую очередь вкусную еду, кофе и книжные, селфи делает мало, не привередлива, пуглива и стеснительна, легко вывести из равновесия, может плакать от обиды и от красивых пейзажей, легковдохновляемая и творческая личность. Плохо ориентируется на местности. Очень плохо. Первый раз отправляется в поездку одна- настроена волнительно, но оптимистично. Время пребывание – суббота 18.09 10.10АМ -20.09. 17.25 РМ »
«Ваша Божественность, а что по погоде? Бронировать наилучший вариант?»
Лука ударил себя ладонью по лику «Ах, ну да, совсем забыл, ты умница. Да,да, но в рамках разумного, без перебора. У нас на бронь - фора как раз в полчаса перед Минусами –так что бронируй. Без ливня. Но не переусердствуй» – договорил последнее слово и сразу же испарился. Видимо случился экстренный вызов От Высшего руководства.
А Анна-Мария отправилась в Погодную чтобы забронировать солнце на ближайшие выходные, по тем маршрутам, которыми будет передвигаться ее подопечный турист. А точнее ,чувствительная и наблюдательная, Ж. - турист ХУ1000023477.Назовем ее - наша Особа. Анна-Мария виртуозно набросала эскизы облаков. Уж, в разброске облаков у нее был опыт. Первые испытательные годы ее просто поселили в Погодной. Только и было развлечение, что разгуляться в облачном дизайне.
Оставалось дождаться согласования и корректировок от других ведомств, все-таки не только для Туристического это было важным моментом, и можно было начать заниматься остальными вопросами: пройтись по праздникам и мероприятиям в городе, перепроверить вывески , добавить новые, отследить графики работы кафе, уточнить с какими людьми будет пересекаться подопечная, узнать в какой отель она заселилась, вообще больше узнать о вкусах и интересах, и собственно планах в самом городе Н. ,чтобы можно было обустроить маршрут на нужные баллы.
На папке-досье стоял балл 8. Это достаточно высокий балл – и означает что только 2 балла может достаться Минусам . Такой высокий комфорт-туризм со стороны Плюсов можно получить либо собственными заслугами, либо по блату ( и такое случается , да! даже здесь), либо если было много запросов , как в нашем случае. Друг, который не смог поехать, бесконечно посылал запросы (некоторые называют это – молитвами, чтобы наша Особа ни в коем случае не была разочарована своей поездкой). Своими запросами он переполнил приемный ящик высшего руководство и они отдали Папку с делом Луке с высоким баллом 8. Как говорится - молитвы были услышаны.
Анна-Мария уже почти составила список с тезисами, что нужно отработать и вспомнила, что Светлейший куратор попросил ее вести это дело в паре с Аркадием. Анна-Мария начала думать что она может поручить Аркадию, вздохнула и пошла его искать.
Слабохарактерный Аркадий в это время пытался бороться с накатывающими слезами растроганности. Дело было в том, что он слышал разговор Луки и Анны-Марии и не мог сдержать чувств от того, что, наконец-то, ему доверили первого туриста и тем более под присмотром самой Душечки Анны-Марии. Так случилось, что Аркадий как только ее увидел, сразу же и влюбился. Да, и божественные сущности влюбляются, особенные если они такие высокочувствительные, как Аркадий. Каким-то таким образом начал завязываться сюжет предстоящего путешествия ХУ1000023477, Ж.
***
Наша Особа вполне себе удачно преодолела путь в размере 4 часов до города Н. , и с рюкзаком и трепетным волнением вышла на перрон. А все, потому что суббота 10.10. АМ уже наступили.
Она вдыхала новый для себя воздух и пыталась тщательно все рассматривать, как и полагается это делать в новом городе. Здание с надписью «Кипяток» почему-то навело на мысль , что здесь ей понравится. А это была пока только первая из 150 надписей, которую Душевная Анна Мария подготовила к этим выходным ( именно 150 стикеров она наклеила на папке «Надписи и знаки») если бы Анне-Марии не была закреплена приставка Душевная, она бы стала Тщательной. Впечатлительной Особе хватило бы к слову и 3-х. Но Анна-Мария работала всегда только по максимуму.
Обо всем об этом наша Особа даже не догадывалась. Но Город Н. с первого взгляда однозначно был ей уже симпатичен. Все располагало к тому, что надо искать вкусный кофе и начинать свое путешествие по городу. Особа загадала, что если она найдет отличный кофе без карт и помощи прохожих, то это хороший знак. Без хороших знаков она никак не могла обойтись. Как и без кофе. Ну и что вы думаете, кофе был вскоре найден, а Знак с большим удовольствием засчитан. На этой удаче Особа не остановилась и решила повысить ставки – загадав найти главную Набережную без посторонних сил (ей не сообщили что без Посторонних сил туризм сегодня не работает.)
Пока она шла к набережной, а шла она в правильном направлении, ей позвонили из Хостела, в котором она собиралась остановится и сообщили, что они рады , что Особа благоприятно добралась до города и с большим нетерпением ждут ее.
«Ну что за милейшие люди» - подумала Особа и улыбнулась. Ее настроение явно неслось вверх. А набережная неслась навстречу.
Мимо проходили горожане, на которых нет-нет, да останавливался взгляд. Дольше всего он задержался на рыжей девчонке с большой собакой - ну уж очень колоритная парочка. Девочка была очень рыжей, а собака очень большой. И обе они явно чему-то радовались. Ну невозможно было не начать радоваться вместе с ними.
«Ну что за милейший город»- подумала Особа и приметила большую вывеску, которая расписывала какие-то правила города, а внизу огромным шрифтом красовалась фраза «Все будет хорошо»
«А ведь, все уже хорошо!»- и тут наша Впечатлительная Особа обомлела от того как уверенно и в каком чудесном расположении духа она движется по городу , который видит первый раз. «А я ведь первый раз куда-то поехала одна, даже не думала, что можно при этом чувствовать такое воодушевление и умиротворение одновременно. Ну что за милейший день.»
***
На этом моменте Анна-Мария обратилась к Аркадию и спросила все ли ему было понятно по части подготовке к маршруту Особы и есть ли у него какие-то вопросы. Аркадий же не переставал вздыхать от восхищения проделанной Душечкой ( вслух он конечно ее так не называл) работой.
После того как Аркадий целую минуту восхвалял как же тонко было проработано с надписью Все будет хорошо, и как незаметно Особа был направленна в нужную сторону к той самой набережной , которую и хотела увидеть, мимо пронесся Всеуспевающий Гарик закрутил в вихрь Анну-Марию и произнес очень странную фразу: «Я ничего не успеваю!» и кажется, готов был провалиться под землю, если бы ему был доступен туда вход.
«Душечка (только Гарик мог позволить себе такие фамильярности) –мне нужна ваша помощь, я просто выбился из графика на западной стороне города, спасайте»
Анна-Мария спокойно посмотрела на Гарика- хотела цокнуть на слове Душечка , но сдержанность была в ней сильнее прочего , и ответила, что у нее важное дело и ей нужно наблюдать за благоприятным стечением текущего маршрута.
«Ах, Душечка моя (с приставкой моя- даже сдержанность Анны-Марии немного завибрировала) будьте великодушны, это не займет много времени, и у вас ведь есть Новичок, кажется»
И откуда Гарик со своей невозможностью задержаться нигде ни на секунду был в курсе всех нюансов- пронеслась мысль у Анны-Марии. Она посмотрела на Аркадия , потом на Гарика и вспоминала почему же , она любила работать в одиночку. А еще заодно вспомнила, что так и не научилась отказывать. Все это немного поволновало ее божественную сущность нескольку секунд, затем она сказала Гарику, что скажет пару слов Аркадию , вернется и конечно же поможет, разве можно бросать товарища в беде. ( можно - твердило что-то внутри, но об этом Душевная Анна-Мария решила подумать в следующий раз или как минимум реже пресекаться с Богом тайм менеджмента)
Эх, надо было защищать диплом по Тщательности, Душевность накладывает слишком много ответственности. Нет, однозначно, пойду на переквалификацию! – думала Душечка ( позволим и мы себе немного фамильярности.)
Анна-Мария убедила Аркадия, что она скоро вернется, что ему самому никаких практических вмешательств применять не надо, лишь отслеживать, чтобы Минусы не превышали свой порог в 2 балла. И уж, если что, переключить внимание Особы на что-то душещипательное и трогательное, в чем Аркадий уж точно разберется. В крайнем случае, использовать безотказное средство в виде щеночков и котиков.
***
Особа уже несколько часов гуляла по набережной и не видела никаких минусов в своей поездке. Погода была как будто-то по заказу. (ну мы то знаем, что да) . И все казалось просто идеальным. И вот после большой порции прогулок, она решила зайти куда-нибудь и перекусить. В кофейне все же долго засиживаться не хотелось, так как еще много предстояло осмотреть и увидеть, и начиная собираться, пыталась одновременно надевать куртку и забирать со стола недопитый кофе. Сосредоточенная на двух делах сразу, она конечно же не очень внимательно следила за тем, что происходит вокруг. А с соседнего столика в то время пытался встать и пройти по курсу мимо молодой человек. И Они в аккурат неаккуратно столкнулись в той самой точке, когда стаканчик кофе был уже в руках Особы . Кофе пролился, Особа слегка удивилась, молодой человек сконфузился, извинился и продолжил движение к выходу.
Ну вот- проговорила вслух Особа и про себя подумала, что ну видимо не могло же все быть слишком идеальным. И пролитый кофе вернул ее в реальность. Но не сказать, что как-то сильно расстроил. Она вслед за сконфуженным парнем тоже пошла к выходу. И тут,какой-то мужчина пытаясь обогнать ее, наступил ей на ногу, и сделав вид, что ничего не произошло, вышел и хлопнул дверью перед самым носом.
А вот это уже нахальство – схмурилась Особа. Но опять же хмурость была довольно поверхностной. Особа категорически отказывалась портить себе настроение. И решила простить заодно обоих, и сконфуженно извинившегося и бесцеремонно сделавшего вид, что ничего не произошло.
Особа то простила, а вот Аркадий, который в одиночку наблюдал за всем этим со стороны начинал нервничать . На самом деле Минусы все еще не выбивались из своих двух баллов. Все колебалось в размере 1,5 баллов. А Вот желание Аркадия сделать так , чтобы его первое дело+ было идеальным и Душечка в нем не разочаровалась, выросло до 10.Он начал усердно думать, как же ему быть, и чем он может нейтрализовать неуклюжесть и хамство мужчин в кафе. Кто бы мог подумать, что играть он решил теми же пешками, что и Минусы. Точнее одной сконфуженной пешкой. Еще точнее сконфуженными мыслями одной сконфуженной пешки.
Особа, решив уверенно оставить позади ту часть своего дня, в котором ей пролили кофе и наступили на ногу, быстрым шагом пошла навстречу городу, который, несмотря на мелкие неприятности последних 5 минут ,не потерял для нее своей привлекательности.
«Девушка! девушка, подождите» - прозвучал достаточно настойчивый мужской голос. Затем он прозвучал еще раза 2 или 3, пытаясь видимо докричаться до какой то очень глухой девушки – так подумала Особа, обернулась, чтобы увидеть этого упорного крикуна и столкнулась взглядом с тем самым молодым человеком, из за которого сегодня она понесла убытки в виде стаканчика кофе. Он был уже почти рядом и явно перестал выглядеть сконфуженным.
«Девушка, да, да я к вам обращаюсь» – сказал парень, и сделал перерыв на вдох
Особа остановилась и в странных ощущениях, как будто , что-то идет не по плану, начала смущаться. А мысли внутри лавиной сносили прежнее спокойствие и гармонию. Что хочет этот парень, зачем он так упорно направляется в её сторону. Вот это уже точно ломало комфортную обстановку, и если новый город смог покорить сердце Особы, то людям она с такой легкостью не доверяла. С городом всегда можно помолчать. С ним не надо ничего придумывать, с ним можно не смущаться и даже спокойно разрыдаться если хочется и ничего не объяснять ( даже не спрашивайте, да-да Особа любит так делать.) С людьми же надо в конце концов о чем-то разговаривать , и стараться не выглядеть глупой. Новый человек, это как возможность подорваться на бомбе. Сплошное непонимание, какой это провод- синий или красный? А парень все – таки приблизился...
«Девушка , наконец – то я вас догнал, вы так быстро ходите» –и кажется от сконфуженности парня не осталось и следа.
Ага – сказала Особа, и начала думать, что вот оно начинается, - и что я ему должна на это отвечать....
«Там в кафе, я кажется пролил ваш кофе...». – сказал молодой человек и опустил взгляд, все-таки волнение видимо было, несмотря на уверенность в голосе.
«Эм, да ничего страшного, я и сама виновата – ( а может и не виновата) -, продолжала думать Особа раздраженно, - (ну вот зачем все эти неловкости.)
«Нет,нет, мысль, что я как то должен компенсировать вам это, не покидает меня» пару секунд молчания.... – «Может выпьете со мной кофе?»
Особа подняла взгляд на парня, и её как будто кольнуло от мысли «он что кажется мне милым?» и ещё один укол, а дальше ее слова, которые прозвучали для неё самой как будто со стороны :
«ну давайте, выпьем...»
***
Анна-Мария вернулась через какие-то 15 минут, что для Божества то конечно особо временем и не считается, но именно за 15 минут Анна-Мария успела вернуть Гарику репутацию лучшего Бога тайм менеджмента всех времен. А человеку за это время можно и судьбу немного изменить. Если ну слишком серьезно подойти к этому вопросу....
А Анна – Мария подошла к Аркадию, чтобы продолжить наблюдать за Особой и её знакомством с городом, и увидела, сначала блаженную улыбку Аркадия, а затем переведя взгляд на рабочий экран, по которому они и отслеживали своих подопечных, что их , а точнее наша Особа, сидит в кафе с каким- то молодым человеком.
«Эм, Аркадий, что происходит? с кем это Она? Я же проверяла весь маршрут, со всеми развитиями сюжета. ХУ1000023477 не должна была ни с кем встречаться, я это отчетливо помню. Никакие люди не были в этой поездке отмечены по точкам пересечения, иначе бы я это тоже отрабатывала.»
«Ах, Анна -Мария, когда ты отлучилась, у нашей ХУ1000023477 было небольшое расстройство, ну понимаешь... минусы постарались.... и я решил, что нужно это исправить..
Аркадий, что ты имеешь ввиду? Исправить? Я ведь говорила тебе -крайний случай, это котики и щеночки...а здесь, как я вижу- целый молодой человек.
***
«Анна -Мария!!!» – раздался гул, в котором угадывался голос Луки Великолепного,а затем появился и сам лик Божественного куратора, который мигал как перегорающая лампочка, а это могло означать только одно - Лука Степанович был в ярости
«Анна-Мария, какого дьявола происходит, почему на нашем маршруте несанкционированная симпатия?»
Анна Мария, начинала понимать, что не зря она лет 100 начинала свой день с травяного успокаивающего чая, и вот, оно, наступил видимо тот день ради чего она накапливала спокойствие и гармонию .
«Лука Степанович, что случилось?» стараясь держать себя, как всегда ровно, спросила Душевная Анна-Мария
«Ты спрашиваешь у меня? Это я у тебя спрашиваю, что случилось? И почему у ХУ1000023477 вместо запланированной симпатии к городу, незапланированная симпатия к человеку? И почему это произошло при нашем вмешательстве, а Любовное ведомство строчит мне гневные письма, что я превышаю свои полномочия??
«Лука Степанович,» - начала было говорить Анна Мария
Но тут вклинился дрожащий голос Аркадия
«Лллллуккааа Сссстепановввич, это я... ..
«Что ты Аркадий?»
«Я хотел как лучше, вы же гггоооворили, что она должна ещё вернуться в город ... .»
«Что ?»
Я говорил вернуться в город, но я что, говорил, что она должна тут остаться, да еще и замуж выйти к тому же? или может я еще где-то сказал, что мы переквалифицировались в Любовное ведомство? Так, я жду от вас объяснительную!
С тобой, Анна Мария, будет отдельный разговор. Не ожидал, что ты так легко можешь упустить новичка! А ты, Аркадий... тебя видимо придется перевести в Купидоны !... .» - после этих слов, все еще явно злой не на шутку, Лука исчез, а Аркадия начала била легкая дрожь.
«Переведет. Снова перевод. ...» говорил он как будто сам с собой.
«Да не бойся»- сказал и похлопал его по плечу Всеуспевающий Гарик, который и эту сцену с начальством тоже как то умудрился не пропустить.
«Меня ведь сначала тоже обещал перевести, но Лука у нас отходчивый. Ну подумаешь, несанкционированная симпатия, ну у кого по началу не бывает... .»
«У меня не было....» – подумала Анна Мария и пошла заваривать себе мятный чай.
 

